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특허청, 정부혁신을 위한 열린토론회 개최

- 상향식(Bottom-up) 제안 창구인 ‘특허로 1번가’ 개설 등정부혁신 본격 가동 -

지난 1월 10일, 대통령의 신년사에서 강조된 정부혁신 활동이

각 부처별로 본격적으로 시작되고 있다. 특허청(청장 성윤모)은

정부혁신의 방향과 혁신과제를 선정하기 위해 1월 29일(월) 오후 2시,

국제지식재산연수원(대전 유성구)에서 ‘특허로 1번가 열린토론회’를

개최한다.

이번 토론회는 국·과장 등 부서장을 제외한 심사관과 실무자급

직원이 중심이 되고 외부 전문가와 특허청 산하기관 직원이 함께

참여하게 된다. ‘특허路 1번가’를 통해 접수된 특허청 직원과 일반

국민들의 제안에 대하여 격식 없는 토론을 거쳐 특허청이 추진할

정부혁신 과제를 최종 선정할 예정이다. ‘특허路 1번가’는 소통과

공감의 특허청 정부혁신 플랫폼이다.

특허청은 지난 1월 22일부터 정부대전청사 1층 특허청 출입구와

특허청 인트라넷에 ‘특허路 1번가’ 제안창구를 마련하여 직원들의

다양한 의견을 수렴해왔다. 또한 소셜네트워크를 활용한 ‘정부혁신
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국민자문단 ’을 통해 일반국민들의 의견도 함께 받고 있다.

또한 특허청 직원 22명으로 구성된 ‘특허路 1번가 서포터즈’는

상향식 정부혁신의 구심점 역할을 수행하고 있다.

‘특허로 1번가 서포터즈’는 지난 1주일동안 온·오프라인을 통해

제안된 200여건의 제안과 의견을 분류하고 검토한 결과, ‘일하는 방식

혁신’, ‘불필요한 일 버리기’, ‘심사품질 관리 방안 개선’ 등 3개의

주 토론과제를 선정하였다.

특히 이번 토론회에서는 그간 특허심사, 심사품질 관리에서의 낡은

관행들을 되짚어보고, 국민이 공감할 수 있는 고품질의 특허심사서비스를

제공하여 보다 신뢰받는 특허청으로 거듭나기 위한 방안들이 심도있게

논의될 예정이다.

성윤모 특허청장은 “오늘날 혁신성장을 주도하는 강한 지식재산의

창출은 고품질의 특허심사서비스에서 시작된다”고 하면서, “이번

열린토론회를 계기로 특허청 직원들의 자발적 참여와 토론을 통해

국민이 공감하는 고품질의 특허심사를 제공할 수 있도록 일하는

방식을 지속적으로 개선해 나갈 예정이다”고 강조했다.

이번 열린토론회에서 선정된 혁신과제는 ‘특허로 1번가’를 통해

다시 의견을 수렴하여 최종 추진 방안을 마련하는 등 특허청 정부

혁신 전 과정에서 일반 국민과 직원들이 참여하고 협력할 수 있도록

체계적인 시스템을 갖추어 갈 예정이다.

이 보도자료와 관련하여 보다 자세한 내용을 원하시면 혁신행정담당관실 

제갈 현 서기관(☎ 042-481-5054)에게 연락주시기 바랍니다.
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붙 임  특허청 정부혁신 Bottom-up 추진 체계

추진 체계

o ‘특허路 1번가’ 플랫폼을 중심으로 특허청 정부혁신 全 과정에 청 직원,

특허고객, 일반국민들의자발적참여와토론으로공감대형성등과정을중시

- 국민자문단, 열린토론회, 특허로 1번가 서포터즈, TF 구성 등을 통해

의견 제안 수렴, 제안 숙성, 혁신 과제 선정, 세부추진 방안 검토 등 수행
* (기존 행정혁신 방식) 의견 제안(상향식)→담당부서 검토 행정혁신과제 선정 및 추진
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청 내부 직원용 ‘특허路 1번가’

o 오프라인 게시판(정부대전청사 4동 1층 특허청 입구)
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o 온라인 익명 게시판(특허청 인트라넷: KOASIS)

대국민용 ‘특허路 1번가’ (특허청 정부혁신 국민자문단)


